Arsmade i Lean Construction Danmark
Partnering som metode i vaerdiskabelsen

-~ + Hvordan og for hvem skaber partnering veerdi ?
* Resultater med partnering

* Partnering stiller nye krav til deltagerne

r g
 Bwkkegdrdsskolen, Olstykk
] Ibrugtagr_t'ing august 2003
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Partnering i NCC - referencer, udvalgte afsluttede sager

Fritz Hansen A/S, Allergd (udvidelse og ombygning af adm.- og
personalefaciliteter)

Risskov (39 ungdomsboliger)
Altima A/S, Greve (opferelse af lager/vaerksted 3.600 m?)

Holstebro, plejeegnede zeldreboliger
Kunstmuseet Louisiana, Humlebaek
+ Randers, ny laboratoriebygning

+ Toyota Danmark, Herlev

+ Toyota Danmark, Roskilde * LO, Kgbenhavn

+ Qlstykke Kommune (renovering af 4 skoler og opferelse af 1 * William Demant Kollegiet, DTU Lyngby
ny skole) * Hellerup Skole

Bruuns Galleri, Arhus *H. Lundbeck A/S, Nykabing Sjeelland

Kirke Sonnerup Skole NOVO Nordisk, Hillerad

Musikhuset Arhus Senderborg Gymnasium og HF

Tholstrup Cheese, Fredericia Botilbud for sindslidende i Brandby

Tulip Food Co. A/S, Randers Frederiksberg Svemmehal

Strandgardsskolen, Brendby Strand SAS (Fase 1)

+ Bearnehuset Uglebo Zoologisk Have Kebenhavn, Girathus

+ Bramsnaesvigskolen, Kirke Hyllinge Stege renseanlaeg

« Birkerad (opferelse af 30 seniorboliger) Espergaerde, Helsinger Kommune (regnvandsbassiner og

+ Brondby Rédhus pumpestation i Tibberup)
+ Hjorring Kommune (nybyggeri og ombygning ca. 2.000 m?) J rl;i]g)lbak Kommune, Bjergmarkskolen (om-/tilbygning ca. 7.800

+ Aarhus Universitet (635 m2 undervisning)
Kirke Hyllinge (50 plejeboliger og eeldrecenter pa ca. 600 m?)

Glentemosen, Brandby (aeldreboliger og servicearealer)
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Partnering i NCC - referencer, igangvarende sager

* DR- byen Segment 1,2 og 3 (nyt multimediehus i + |kast Kommune (bgrneinstitution)
Drestaden) + Arbejdstilsynet i Kebenhavn (total istandszattelse)
* 110 partnering projekter siden ar 2000 - ca. 2/3 er afsluttede
* Projektstorrelse: 3 — 750 Mkr. jaf 78

* Anvendelse (antal):
« Offentligt byggeri: 43%
* Boliger: 30%

* Administrationsbyggeri: 13% )tgg;n ;)a
* Industribyggeri: 9% ym?)

* Anlag: 5%
* Renovering og nybyg. Isaer @st-Danmark

* 25% af NCC’s omsatning — med stigende tendens

+ Helsingar Psykiatriske sygehus (5.700 m?)
+ Sendre Tangvej, Drager (21 reekkehuse)
+ Allerad Kommune (rerleegning af vandlgb)
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Hvordan og for hvem skaber partnering verdi ?

Hvem: Hvordan:

* Mind-set (Projekt A/S, feelles mal, blade
veerdier, konflikthandtering, win-win)

« Effektiv proces (workshops, bygbarhed,
aben gkonomi, problemhandtering,
incitamenter, targetpris — og tid)

* Nyt og feelles aftalegrundlag (fokus pa
kompetencer, eliminere suboptimering)

Fagentreprenzrer
« Effektiv produktion (Byg-Lok, LC)

* Gode arbejdsbetingelser (feelles lokaler)
Involverede personer PrOJektet « Effektive indkeb (Storindkeb, strategiske
samarbejder, kompetente indkab)

Kunden Entreprengr

Arkitekt Ingenmr
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Partnering ......
... igennem hele processen og pa alle niveauer

\

Partnering "fokus” 2000-03

Projektledelsen

> Partnering og
projekt A/S

Lean Construction "fokus”

Produktionsledelsen

Byg LOK "fokus”

Den enkelte handvaerker
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Partnering — Samarbejdsform i udvikling

1. generation: "Partnering” — kunde og entreprengr (TE i samarbejde) (fer 2000)
2. generation: Partnering — kunde, arkitekt, ingenigr og entreprengr (2000 )
3. generation: Partnering hvor fagentrepr. og leverandgrer inddrages (2003 =)
4. generation: Partnering hvor formaend og handvaerkere inddrages (2004 )

5. generation: Strategisk partnering (200? )
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Kundetilfredshedsanalyse
37 Partnering projekter og 129 traditionelle

Forskelle i % - alle i faver for partnering
I I
Samlet middelvaerdi | 5.2
Vil de veere indstillet pa at samarbejde med NCC nzeste gang? | ‘ ‘ 6,5
Er evt mangler udbedretinden for max. 3 uger? | | 2,0
Er entreprisen afleveret mangelfit? | 26,1
Er arbejdet aflevereti den aftalte kvalitet? | ‘ ‘ ]4.3

Er de gkonomiske aftaler overholdt? | ‘ ‘ |3.8

Er deres forventninger il NCC som samarbejdspartner indfriet? :::::| 3.7
Er deres forventninger fl projektet indfriet? | 7.4
Er projekietafleveret il den aflte fid? :’_Lb 35
0,0 110 210 3:0 4:0 510 610 7,0 8:0 910 10,0
Kilde: NCC’ Kunder: 2001 - 2004
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Stiller Partnering nye krav til deltagerne?

Bade JA og NEJ !!

JA fordi:
* Du har selv veeret involveret i beslutningen
* Du feler ansvar for dit team
* Alle arbejder efter samme mal og én targetpris
* Kunden og brugerne er aktivt involverede
* Blade mal og kompetencer er ikke altid let i en tekniker branche

NEJ fordi:
* Du har selv ansvar for dit eget fagomrade
+ Samarbejde er - trods alt - ikke en ukendt starrelse i byggeriet
* Mange har efterhanden pravet Partnering

)
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Perspektiver ved partnering

+ Den traditionelle made er ikke effektiv — det er bevist

*  Lykkes vi med partnering....
*+har det en veerdi af 6 mia. kr. arligt — bliver vi bare 5% mere effektive
+undgar vi ogsa mange af de konflikter byggeriet er kendetegnet ved
«vil vi ogsa fremover veere en attraktiv branche for unge mennesker
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